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PROGRAMA INCLUYE 
 

● Traslados aeropuerto - Hotel - aeropuerto. 
● Alojamiento por 4 noches con desayuno. 
● Visita a la ciudad con Museo de la Salsa en servicio regular. 
● Experiencia nocturna en Mulato Cabaret. 
● Kit de regalo 

 
 

VALOR POR PERSONA ACOMODACION SELECCIONADA USD 
 

CATEGORIA MEDELLÍN DESDE HASTA SGL DBL TRP 

3* 
4* 

DANN CALI  

 
01-06-2026 

 

 
15-12-2026 

852 641  

SONESTA CALI 908 703  
 

4* 
5* 

FARANDA COLLECTION CALIA 929 683  

DAN CARLTON CALI 1026 729  

5* INTERNCONTINENTAL CALI 1072 754  
 

 
ITINERARIO 
 
DÍA 1 - ORIGEN / CALI: 

Llegada al aeropuerto Alfonso bonilla Aragón, asistencia y traslado hasta el hotel elegido en Cali. Check-in y alojamiento. 
Notas: Para los traslados el horario nocturno aplica para los vuelos entre las 19:00 y 06:00 horas. Las tarifas están contempladas 
para traslados diurnos, de ser nocturnos se aplica un suplemento. 

 
DÍA 2 - CALI (VISITA DE LA CIUDAD CON CLASE DE SALSA): 

Desayuno. A la hora acordada comenzamos el tour sumergiéndonos en la cultura salsera con una visita al Monumento del Grupo 
Niche. Luego, realizaremos una agradable caminata por el Bulevar del Río, un lugar que no solo ofrece vistas hacia la cordillera, 
sino que también permite sentir el pulso de la vida urbana y apreciar la arquitectura de la iglesia La Ermita y el Puente Ortiz. 
Continuaremos nuestro recorrido hasta llegar a la iglesia La Merced, lugar donde se fundó Cali, lleno de historia y significado. 
Nos adentraremos en el barrio colonial de San Antonio, hogar de la segunda iglesia más antigua de la ciudad, construida en 
1,747. 

Desde aquí, se podrá disfrutar de una bella panorámica. Seguimos hacia el Gato del Río y el pintoresco Parque las Novias del 
Gato, un lugar lleno de encanto y misterio, con una historia intrigante, antes de detenernos en La Palabra Cali. Continuamos el 
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tour en un almacén de artesanías donde tendremos un delicioso refrigerio típico de la región. Finalizamos la experiencia con una 
hora de clase de salsa caleña, donde aprenderemos las características e influencia que han hecho a este género único y 
significativo para la cultura caleña. 

 
Incluye: Transporte, hidratación, refrigerio, guía y 1 hora de clase. Operación: Diaria. 
Duración: 5 horas. 
Horario de inicio: 08:30 hrs. 
Notas: No opera en semana santa: Escuela de salsa cerrada. 
Recomendaciones: Usar ropa cómoda, sombrero y calzado deportivo, lentes de sol y bloqueador solar. 
 
 
DÍA 3 - CALI (SIENTE LA MÚSICA EN MULATO CABARET): 
 
Desayuno. Mañana libre para disfrutar de la ciudad a su propio ritmo, explorar sus rincones más emblemáticos o deleitarse 
con su variada oferta gastronómica. En la noche, traslado hacia El Mulato Cabaret, el primer cabaret latino del país, donde 
la energía de la salsa, el talento escénico y la riqueza cultural se combinan en un espectáculo vibrante que exalta lo mejor 
del ritmo caleño, los espectadores pondrán a prueba sus sentidos al ser testigos de un espectáculo que transformará la 
forma de sentir la música y vivir la cultura latina y caleña. Este espectáculo rinde tributo a las más grandes estrellas del baile 
a través de una propuesta escenográfica y artística única en el país. Durante el espectáculo, se incluyen los ritmos que 
anteceden a la salsa, tales como el chachachá, bolero, guaracha, mambo, samba, pachanga, boogaloo, pasodoble, la rumba 
flamenca, rock and roll y el Charleston. Al finalizar el espectáculo regreso al hotel. 
 
Incluye: Transporte hotel - Mulato - hotel, guía, 2 cervezas por persona y entradas.  
Operación: Jueves a Lunes 
Duración: 5 horas. 
Horario de inicio: 
Jueves: 23:30 hrs 
Viernes y Sábado: 23:30 hrs y 01:00 hrs 
Domingo: 00:00 hrs 
Lunes: 22:00 hrs Notas: 

● No opera en semana santa jueves, viernes, sábado, abrirá el domingo de resurrección. 
● De 1 a 3 personas no incluye guía. 
● Edad mínima de ingreso 16 años. 
● Durante la Feria de Cali (20 al 31 diciembre) el precio incrementa (consultar). 

 

DÍA 4 - CALI 
Desayuno. Día Libre con alojamiento 
 
 
DÍA 5 - CALI / CIUDAD DE ORIGEN: 
Desayuno. Último día de viaje antes de regresar a casa asegúrate de llevar los mejores recuerdos. A la hora indicada traslado 
desde el hotel al aeropuerto para tomar vuelo a tu ciudad de origen. 
 
Notas: Para los traslados de salida el horario nocturno aplica para los vuelos entre las 21:00 y 09:00 horas. Las tarifas están 
contempladas para traslados diurnos, de ser nocturnos se aplica un suplemento. 
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CONDICIONES GENERALES 

 
● Valores por persona en dólares americanos 
● Itinerario sujeto a cambio sin previo aviso 
● Programas MINIMO 2 PASAJEROS VIAJANDO JUNTOS 
● Los huéspedes residentes en el exterior son exentos del impuesto del IVA del 19%, siempre que puedan demostrarlo ante el 

establecimiento hotelero en el momento del Check in con el sello migratorio de ingreso al país. El sello que deberá tener es el PT 
que es otorgado por Migración Colombia, para visitantes que ingresen al país por actividades de: descanso, esparcimiento, cultura, 
salud, eventos, convenciones o negocios. Si no se cumple la exención, el huésped se verá obligado a pagar directamente en destino 
el impuesto del IVA del 19%. 

 
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TURÍSTICOS 

 
1. Exclusión del Derecho a Retracto 
En virtud de lo dispuesto en el artículo 3° bis de la Ley N° 19.496 y el Decreto N° 50, que regula la exclusión del derecho a 
retracto, se advierte que, una vez perfeccionado el contrato mediante el pago efectuado a la agencia de viajes o al operador 
El mundo a tus pies viajes, el comprador no podrá retractarse unilateralmente del contrato celebrado. Sin perjuicio de lo 
anterior, tratándose de paquetes turísticos con fechas de salida predefinidas —esto es, con fechas determinadas para el inicio 
del viaje—, el comprador podrá poner término unilateral al contrato dentro de un plazo de 48 horas corridas contadas desde 
la realización de la reserva, ya sea por el pago de un abono o del total del precio del servicio, siempre que entre dicha fecha 
de pago y la fecha de salida del viaje exista un plazo mínimo de 180 días hábiles. En caso de que dicho plazo mínimo no se 
cumpla, no procederá el derecho a retracto. 

 
2. Cancelación del Viaje 
La cancelación del viaje estará sujeta a las condiciones y penalidades establecidas por los operadores, aerolíneas, hoteles y 
demás prestadores de servicios turísticos involucrados. Sin perjuicio de lo anterior, el 30% del valor total del servicio contratado 
corresponde a costos operacionales incurridos tanto por El mundo a tus pies viajes como por la agencia intermediaria y no 
será reembolsable en ninguna circunstancia, salvo que opere el derecho a retracto conforme al punto 1 (Exclusión del Derecho 
a Retracto). El monto restante estará sujeto a las políticas de cancelación de los proveedores correspondientes. 

 
3. Reprogramación de la fecha del viaje y cambios voluntarios de itinerario por parte del pasajero 
En caso de que el pasajero desee reprogramar su viaje o solicitar cambios en el itinerario originalmente contratado, deberá 
canalizar dicha solicitud a través del agente de viajes correspondiente. Estas solicitudes estarán sujetas a las condiciones, 
restricciones y penalidades establecidas por los operadores, aerolíneas, hoteles u otros prestadores de servicios turísticos 
involucrados. El agente de viajes gestionará la solicitud y evaluará las alternativas disponibles conforme a las políticas vigentes 
de los prestadores de servicios. La viabilidad de estas modificaciones dependerá exclusivamente de las condiciones 
contractuales aplicables en cada caso. Dado lo anterior, se recomienda al pasajero consultar con su agencia de viajes respecto 
a las políticas de cancelación, modificación o penalidades aplicables por parte de la aerolínea con la que se pretende viajar, 
especialmente en casos de reprogramaciones o cambios involuntarios. Recordamos que: Las tarifas aéreas más económicas 
no permiten cambios de fecha, nombre ni devoluciones. Los impuestos y tasas pueden variar antes del pago. 
 
4. Seguro de Asistencia en Viaje 
Se recomienda viajar con un seguro de asistencia vigente, que otorgue cobertura frente a accidentes, enfermedades, 
cancelaciones, pérdida de equipaje, entre otros. Las condiciones del seguro (coberturas, exclusiones, activación y uso) 
dependen exclusivamente de la compañía aseguradora. Ni El mundo a tus pies viajes ni la agencia de viajes pueden intervenir 
ni gestionar reembolsos. Los pasajeros mayores de 75 años deberán revisar especialmente con su agencia de viajes las 
condiciones de contratación y cobertura del seguro, ya que algunas compañías aseguradoras aplican restricciones o requieren 
la contratación de pólizas especiales para personas de dicha edad o superiores. En relación con la cancelación del viaje antes 
de su inicio, existen seguros que reembolsa al asegurado por todo evento, sin necesidad de justificación, mientras que otros 
exigen acreditar una causal específica. Es responsabilidad del pasajero conocer las condiciones de su póliza antes del inicio del 
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viaje y activar el seguro. En caso de necesitar asistencia, el pasajero deberá contactar directamente a la aseguradora con su 
póliza. 

 
5. Alojamiento en Promociones Turísticas con Fechas de Salida Predefinida 
El alojamiento se considera en habitaciones estándar, salvo indicación expresa en contrario. El check-in en los hoteles se 
realiza a partir de las 15:00 horas y el check-out hasta las 11:00 horas. 

 
6. Servicios Incluidos y No Incluidos en Promociones Turísticas con Fechas de Salida 
Predefinida El programa turístico incluye únicamente los servicios detallados en el 
itinerario confirmado. 

No incluye: 
● Extras de ningún tipo. 
● Gastos personales. 
● Tasas de aeropuerto, salvo que se indique expresamente. 
● Impuestos, los cuales pueden variar según la nacionalidad de los pasajeros y de acuerdo con cambios regulatorios 

que puedan producirse en cualquier momento conforme a la normativa del país de destino. 
● Propinas. 
● Exceso de equipaje. 
● Transporte de animales. 
● Seguros de equipaje. 
● Excursiones opcionales, salvo que estén expresamente indicadas como incluidas. 

 
7. Cambios en el itinerario en promociones turísticas con fechas de salida predefinida 
El Organizador y/o los Operadores podrán introducir modificaciones al itinerario, calendarios de actividades, medios de 
transporte, horarios de salida/llegada, y/o establecimientos de alojamiento cuando resulte necesario por razones logísticas, 
condiciones climáticas adversas, caso fortuito o fuerza mayor, decisiones de autoridades, hechos de terceros u otras 
circunstancias debidamente justificadas que impidan o dificulten la exacta ejecución del programa originalmente ofrecido. 
El organizador podrá cambiar los hoteles por otros de igual categoría o superior. En tales casos, se procurará mantener la 
calidad del servicio contratado y el contenido esencial del programa, pudiendo sustituirse actividades, horarios o destinos por 
alternativas equivalentes. Todo cambio relevante será informado oportunamente a los pasajeros. 

Destinos con otras culturas y cruceros: 
En los viajes hacia determinadas regiones —incluyendo, a modo ejemplar, Medio Oriente, Norte de África u otros destinos 
que puedan enfrentar situaciones de inestabilidad política, social, sanitaria o de seguridad— podrán producirse ajustes 
adicionales a los itinerarios y actividades por decisiones de autoridades locales, cierres de fronteras, restricciones de seguridad 
o emergencias internacionales. 

 
En los viajes que incluyan cruceros, las rutas y escalas podrán variar por clima, mareas, disposiciones de autoridades portuarias, 
caso fortuito, fuerza mayor o razones de seguridad, sin que ello implique incumplimiento. Siempre se buscará mantener la 
calidad y continuidad del servicio, informando a los pasajeros de los cambios relevantes y ofreciendo alternativas equivalentes. 

 
8. Cambios en el Itinerario – Compañías Aéreas 
Las compañías aéreas pueden modificar horarios, rutas, o denegar el embarque por motivos como la sobreventa. Estos cambios 
son ajenos a la agencia y a El mundo a tus pies viajes. El operador El mundo a tus pies viajes no será responsable en ningún 
caso por la quiebra de aerolíneas, cancelaciones definitivas de vuelos, ni por cualquier modificación de itinerario, horarios o 
rutas derivadas de caso fortuito, fuerza mayor o decisiones de las compañías aéreas. 
Para   mayor   información   sobre   derechos   del   pasajero   en   transporte   aéreo, puede   consultar en: 
https://derechosdelpasajero.jac.gob.cl/denegacion.html 
 
9. Moneda y precios 
Los precios de los servicios turísticos ofrecidos por El mundo a tus pies viajes se expresan en dólares americanos (USD) o en 
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pesos chilenos (CLP), dependiendo del destino. Todos los valores se entienden por persona e incluyen el itinerario, número 
de noches, tipo de habitación y servicios indicados en el programa correspondiente. Estos precios pueden estar sujetos a 
modificaciones hasta que el servicio sea pagado y emitido en su totalidad. 
 
Algunos proveedores, como hoteles y aerolíneas, aplican tarifas distintas para chilenos y extranjeros, así como según el país 
de residencia. Por ello, el precio final del servicio puede variar respecto a la cotización inicial. El mundo a tus pies viajes no se 
hace responsable por estos ajustes, los que deberán ser asumidos por el pasajero. Es responsabilidad del cliente informar 
oportunamente su nacionalidad y país de residencia al momento de contratar. 

 
10. Documentos de identificación para viajar 
Cédula de Identidad: Debe estar vigente y en buen estado. No se permite salir del país con la cédula vencida. La responsabilidad 
por problemas derivados recae exclusivamente en el pasajero. 
Pasaporte: Debe tener una vigencia mínima de seis meses desde el inicio del viaje. Es responsabilidad del pasajero verificar 
su estado y vigencia, así como cumplir con los requisitos del país de destino. 

 
El pasajero debe verificar y entregar correctamente su número de Cédula de Identidad y/o Pasaporte, edad, nombres y apellidos, 
ya que errores en estos datos pueden llevar a la imposibilidad de embarque por parte de las aerolíneas, generando penalidades 
asociadas. 

En caso de impedimento para viajar por documentación vencida, incorrecta o incompleta, se aplicará lo dispuesto en los 
puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 

 
11. Pasajeros menores de edad 

Todo menor que viaje sin ambos padres o tutores legales debe contar con un permiso notarial en triplicado, autorizado por 
quien no viaje con él, junto con libreta de familia o certificado de nacimiento. La falta de esta documentación impedirá la 
salida del país, aplicándose en tal caso lo dispuesto en los puntos en los puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 
 
12. Horario de presentación en el aeropuerto 

Se recomienda presentarse en el aeropuerto al menos 3 horas antes de la salida del vuelo, sea nacional o internacional. 
Llegar una vez cerrado el embarque implicará pérdida del derecho a abordar. En este caso, los servicios contratados 
quedarán sujetos a las políticas de penalización y cancelación de cada proveedor, aplicándose lo señalado en los puntos en 
los puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 

 
13. Requisitos sanitarios y migratorios 

Es responsabilidad exclusiva del pasajero informarse, obtener y cumplir oportunamente con todos los requisitos sanitarios y 
migratorios exigidos por las autoridades de los países de destino y/o tránsito, incluyendo, entre otros, pasaporte vigente, 
visas, permisos especiales, certificados de vacunación, seguros médicos obligatorios u otros documentos que pudieren ser 
requeridos conforme a la normativa vigente. 

El mundo a tus pies viajes actúa únicamente como intermediario en la contratación de servicios turísticos, por lo que no 
asume responsabilidad por la denegación de ingreso, tránsito o embarque del pasajero por parte de autoridades migratorias, 
sanitarias, policiales o de cualquier otra naturaleza, ni por cambios en la normativa aplicable. 

En caso de que el pasajero no pueda iniciar o continuar su viaje por falta, vencimiento, irregularidad o incumplimiento de 
dichos requisitos, o por decisiones de las autoridades competentes, no procederán devoluciones, reembolsos ni 
compensaciones, aplicándose en lo pertinente lo dispuesto en los puntos 1, 2, 3 y 4 de las presentes condiciones. 

 
14. Información veraz del pasajero 
Es responsabilidad exclusiva del pasajero entregar información veraz, completa y actualizada al momento de contratar el 
servicio. El mundo a tus pies viajes no será responsable por perjuicios derivados de errores, omisiones o falsedad en los datos 
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proporcionados por el pasajero, tales como nombres, fechas, documentos de identificación o necesidades especiales no 
informadas oportunamente. 

 
15. Responsabilidad limitada del operador local 
El mundo a tus pies viajes en su calidad de operador chileno, actúa como intermediario entre la agencia de viajes y los distintos 
prestadores de servicios turísticos nacionales e internacionales (aerolíneas, hoteles, operadores extranjeros, aseguradoras, 
entre otros). En consecuencia, El mundo a tus pies viajes no será responsable por incumplimientos, modificaciones, demoras, 
cancelaciones, pérdidas o daños atribuibles directamente a dichos terceros, ni por hechos derivados de caso fortuito o fuerza 
mayor. 
 
16. Medios de Pago 
El pago del programa podrá realizarse mediante depósito o transferencia a la cuenta corriente de El mundo a tus pies viajes, 
quien actúa como proveedor designado para fines operativos. Se deja expresamente establecido que los montos pagados 
corresponden al servicio contratado a través de la agencia de viajes, la cual es responsable de su gestión, asignación y ejecución 
conforme a los términos acordados. 
El mundo a tus pies viajes actúa exclusivamente como intermediario para la recepción del pago, sin que los fondos le 
pertenezcan ni asuma responsabilidad por los servicios turísticos ejecutados por terceros. 

 
 

 


