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PROGRAMA INCLUYE 
 

● Traslados aeropuerto – hotel – aeropuerto servicio en privado. 
● Alojamiento por 4 noches con desayuno. 
● Experiencia Una noche en Medellín por rooftops y bares en privado. 
● Tour transformación social inspirado en colores “graffitour” en servicio privado. 
● Excursión a la Piedra del Peñol y Guatapé con “Tuc Tuc” y almuerzo típico incluido servicio en privado. 
● Kit de regalo 

 
VALOR POR PERSONA ACOMODACION SELECCIONADA USD 
 

CATEGORIA MEDELLIN DESDE HASTA SGL DBL TRP 
 

3* 
VIVRE  

 
 

01-06-2026 

 
 
 

15-12-2026 

784 635 614 

DIX 907 707 665 
 

4* 
DIEZ HOTEL 1056 753 696 

FARANDA COLLECTION MEDELLIN 1056 794 773 
5* NH COLLECTION ROYAL MEDELLIN 1195 850 748 

 
 
ITINERARIO 

DÍA 1 - ORIGEN / MEDELLÍN (UNA NOCHE EN MEDELLÍN): 
Llegada a Medellín conocida como la ciudad de la eterna primavera, traslado desde el aeropuerto de Rionegro al hotel 
elegido. Alojamiento. 
Notas: Para los traslados de llegada el horario nocturno aplica para vuelos entre las 19:00 y 06:00 horas. Las tarifas están 
contempladas para traslados diurnos, de ser nocturnos se aplica un suplemento. 
A la hora acordada comenzaremos con un recorrido panorámico por la icónica Milla de Oro, hasta llegar al corazón de la 
vida nocturna: Parque Lleras y Provenza, sectores que destacan por su energía, su diversidad gastronómica y su ambiente 
cosmopolita. La noche comienza en Kampanas Cocina del Mundo, un espacio vibrante donde la mixología se convierte en 
protagonista. 
Allí vivirán una experiencia única: acompañado por un experto bartender, aprenderán a preparar su propio cóctel de autor y por 
unos minutos será el barman, despertando sus sentidos y conectando con los sabores de la noche, realizará dos cócteles 
acompañados de un maridaje. Continuarán hacia Sky 16, uno de los rooftops más impresionantes de la ciudad, donde 
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disfrutarán de una bebida tradicional antioqueña mientras se dejan cautivar por una vista panorámica de 360°, perfecta para 
contemplar Medellín iluminada. 
Para cerrar la noche, visitarán el rooftop Victoria, donde lo espera una refrescante bebida (cerveza nacional, agua o gaseosa) 
acompañada de buena música y una atmósfera ideal para seguir disfrutando. Retorno al hotel. 
Incluye: Transporte privado, guía acompañante, ingresos a los lugares anteriormente mencionados, degustaciones mencionadas, 
kit parrandero (Copa aguardientera plástica, mini caja de aguardiente Antioqueño, mochila y kit para la resaca). 

 
No incluye: Cover de ingresos a eventos especiales que tengan los Rooftops o consumos no 
especificados Operación: De jueves a sábado. 
Duración: 4 horas aproximadamente. 
Hora de Inicio: 18:30 hrs. 
Nota: No opera 24, 25, 31 de diciembre y 01 de enero. 
Recomendaciones: Recuerde no usar shorts o sandalias para ingresar a estos sitios (Ropa no playera), 
llevar pesos colombianos o tarjeta de crédito por si desea consumir en estos sitios. 
 

DÍA 2 - MEDELLÍN (TRANSFORMACIÓN SOCIAL INSPIRADO EN COLORES “GRAFFITOUR”): 
A la hora acordada, nos trasladaremos hacia el barrio San Javier donde el guía local nos estará esperando para iniciar un 
recorrido cautivador en uno de los principales atractivos de la ciudad, ejecutado por artistas callejeros locales, experimenta 
la cultura hip hop, su música, sus bailes. 
Observaremos los muros convertidos en lienzos, que cuentan historias de resiliencia y transformación de la Comuna 13 de 
Medellín. Concentrados en sus muros y grafitis, conoceremos las historias que mueven e inspiran la búsqueda de mejores 
condiciones de vida para la comunidad, también nos narrarán historias de inequidad y violencia que marcaron la comuna, 
será testigo de su transformación gracias a la inclusión social. 
Además, podrá disfrutar y sumergirse en la cultura del graffiti con un taller interactivo lleno de colores donde aprenderá un 
poco sobre la técnica que se usa para pintar o grafitear, durante este espacio cada usuario personaliza a su gusto, 
imaginación y destreza una linda gorra cuyo artículo personalizado lo podrá llevar como un lindo y original recuerdo de la 
comuna 13. Al finalizar el recorrido el transportista nos retornará al hotel. 

Incluye: Transporte compartido, recorrido en la comuna 13 con guía local, bebida típica en la comuna, taller de graffiti, guía 
acompañante. 
Operación: Diaria. No opera el 01 de enero ni el 25 de diciembre. 
Duración: 5 hrs aprox. 
Horario de salida: 10:00 hrs. 
Recomendaciones: La comuna 13 ubicada en una zona de ladera al occidente de Medellín, esta comuna se despliega entre 
pendientes, escaleras y callejuelas que ascienden y se abren paso por la montaña, reflejando la creatividad urbana en medio 
de la geografía empinada. El recorrido se realiza a pie, permitiendo una conexión auténtica con el entorno, por lo que se 
sugiere usar ropa 
cómoda, sombrero y calzado deportivo, lentes de sol, bloqueador solar y cámara. Y estar preparado para los tramos en ascenso. 

● Puede tomar el almuerzo en Montre Bar, agregando un suplemento por persona (mínimo 5 pasajeros) de USD 88 

DÍA 3 - MEDELLÍN (EMBALSES DEL PEÑOL Y GUATAPÉ CON TUC TUC): 
A la hora acordada, iniciaremos un recorrido hacia el oriente del departamento. Durante el recorrido pasaremos por la 
población de Marinilla, seguido del municipio El Peñol, que en su historia guarda la inundación premeditada en 1970 para 
construir el 
complejo hidroeléctrico siendo en la actualidad una represa de importancia energética para Colombia, famosa por su 
malecón de atractivas zonas verdes, visitaremos también la réplica real del Viejo Peñol, que revive los sitios más 
emblemáticos antes de su inundación. Posteriormente llegaremos a “La Piedra del Peñol” monolito de 220 metros de altura 
con 740 escalones insertados hasta llegar a su cima. Concluimos nuestro itinerario del día visitando el hermoso municipio de 
Guatapé, uno de los pueblos más coloridos de Antioquia: llamado “el pueblo de los zócalos”. donde se aprecian las fachadas 
del siglo XX de las viviendas coloridas, 
adornadas por zócalos como símbolo de las costumbres y oficios de sus habitantes, durante el recorrido podrá disfrutar de 
un paseo de 15 minutos aprox. en los vehículos típicos coloridos de la población apreciando las fachadas de las calles más 
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tradicionales de Guatapé. Al terminar retorno al hotel. 
Incluye: Transporte compartido, parada “alto del chocho”, guía profesional en español, almuerzo típico y recorrido 
panorámico en TUCTUC. 
No incluye: ascenso a la Piedra de Peñol, es opcional, se paga directamente, valor aproximado 8 USD. Operación: Diaria, 
excepto el 01 de enero ni el 25 de diciembre 
Duración: 8 horas aproximadamente. Hora de Inicio: Sobre las 07:00 Hrs 
Recomendaciones: Usar ropa cómoda, sombrero y calzado deportivo, lentes de sol, bloqueador solar, suéter ligero y llevar 
cámara. Clima promedio 22°C. 
 

DÍA 4 - MEDELLÍN 
Desayuno. Día Libre con alojamiento 
 

DÍA 5 - MEDELLÍN / CIUDAD DE ORIGEN: 
Desayuno. 
Último día de viaje antes de regresar a casa asegúrate de llevar los mejores recuerdos. A la hora indicada traslado desde el 
hotel al aeropuerto para tomar vuelo a tu ciudad de origen. 
Duración: 1 hora aprox. 
Notas: Para los traslados de salida el horario nocturno aplica para los vuelos entre las 21:00 y las 09:00 horas. Las tarifas 
están contempladas para traslados diurnos, de ser nocturnos se aplica un suplemento. 
 

 
CONDICIONES GENERALES 

 
● Valores por persona en dólares americanos 
● Itinerario sujeto a cambio sin previo aviso 
● Programas MINIMO 2 PASAJEROS VIAJANDO JUNTOS 
● Los huéspedes residentes en el exterior son exentos del impuesto del IVA del 19%, siempre que puedan 

demostrarlo ante el establecimiento hotelero en el momento del Check in con el sello migratorio de ingreso al país. 
El sello que deberá tener es el PT que es otorgado por Migración Colombia, para visitantes que ingresen al país por 
actividades de: descanso, esparcimiento, cultura, salud, eventos, convenciones o negocios. Si no se cumple la 
exención, el huésped se verá obligado a pagar directamente en destino el impuesto del IVA del 19%. 

 
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS TURÍSTICOS 

 
1. Exclusión del Derecho a Retracto 
En virtud de lo dispuesto en el artículo 3° bis de la Ley N° 19.496 y el Decreto N° 50, que regula la exclusión del derecho a 
retracto, se advierte que, una vez perfeccionado el contrato mediante el pago efectuado a la agencia de viajes o al operador 
El mundo a tus pies viajes, el comprador no podrá retractarse unilateralmente del contrato celebrado. Sin perjuicio de lo 
anterior, tratándose de paquetes turísticos con fechas de salida predefinidas —esto es, con fechas determinadas para el inicio 
del viaje—, el comprador podrá poner término unilateral al contrato dentro de un plazo de 48 horas corridas contadas desde 
la realización de la reserva, ya sea por el pago de un abono o del total del precio del servicio, siempre que entre dicha fecha 
de pago y la fecha de salida del viaje exista un plazo mínimo de 180 días hábiles. En caso de que dicho plazo mínimo no se 
cumpla, no procederá el derecho a retracto. 

 
2. Cancelación del Viaje 
La cancelación del viaje estará sujeta a las condiciones y penalidades establecidas por los operadores, aerolíneas, hoteles y 
demás prestadores de servicios turísticos involucrados. Sin perjuicio de lo anterior, el 30% del valor total del servicio contratado 
corresponde a costos operacionales incurridos tanto por El mundo a tus pies viajes como por la agencia intermediaria y no 
será reembolsable en ninguna circunstancia, salvo que opere el derecho a retracto conforme al punto 1 (Exclusión del Derecho 
a Retracto). El monto restante estará sujeto a las políticas de cancelación de los proveedores correspondientes. 
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3. Reprogramación de la fecha del viaje y cambios voluntarios de itinerario por parte del pasajero 
En caso de que el pasajero desee reprogramar su viaje o solicitar cambios en el itinerario originalmente contratado, deberá 
canalizar dicha solicitud a través del agente de viajes correspondiente. Estas solicitudes estarán sujetas a las condiciones, 
restricciones y penalidades establecidas por los operadores, aerolíneas, hoteles u otros prestadores de servicios turísticos 
involucrados. El agente de viajes gestionará la solicitud y evaluará las alternativas disponibles conforme a las políticas vigentes 
de los prestadores de servicios. La viabilidad de estas modificaciones dependerá exclusivamente de las condiciones 
contractuales aplicables en cada caso. Dado lo anterior, se recomienda al pasajero consultar con su agencia de viajes respecto 
a las políticas de cancelación, modificación o penalidades aplicables por parte de la aerolínea con la que se pretende viajar, 
especialmente en casos de reprogramaciones o cambios involuntarios. Recordamos que: -- Las tarifas aéreas más económicas 
no permiten cambios de fecha, nombre ni devoluciones. Los impuestos y tasas pueden variar antes del pago. 
 
4. Seguro de Asistencia en Viaje 
Se recomienda viajar con un seguro de asistencia vigente, que otorgue cobertura frente a accidentes, enfermedades, 
cancelaciones, pérdida de equipaje, entre otros. Las condiciones del seguro (coberturas, exclusiones, activación y uso) 
dependen exclusivamente de la compañía aseguradora. Ni El mundo a tus pies viajes ni la agencia de viajes pueden intervenir 
ni gestionar reembolsos. Los pasajeros mayores de 75 años deberán revisar especialmente con su agencia de viajes las 
condiciones de contratación y cobertura del seguro, ya que algunas compañías aseguradoras aplican restricciones o requieren 
la contratación de pólizas especiales para personas de dicha edad o superiores. En relación con la cancelación del viaje antes 
de su inicio, existen seguros que reembolsa al asegurado por todo evento, sin necesidad de justificación, mientras que otros 
exigen acreditar una causal específica. Es responsabilidad del pasajero conocer las condiciones de su póliza antes del inicio del 
viaje y activar el seguro. En caso de necesitar asistencia, el pasajero deberá contactar directamente a la aseguradora con su 
póliza. 

 
5. Alojamiento en Promociones Turísticas con Fechas de Salida Predefinida 
El alojamiento se considera en habitaciones estándar, salvo indicación expresa en contrario. El check-in en los hoteles se 
realiza a partir de las 15:00 horas y el check-out hasta las 11:00 horas. 

 
6. Servicios Incluidos y No Incluidos en Promociones Turísticas con Fechas de Salida 
Predefinida El programa turístico incluye únicamente los servicios detallados en el 
itinerario confirmado. 

No incluye: 
● Extras de ningún tipo. 
● Gastos personales. 
● Tasas de aeropuerto, salvo que se indique expresamente. 
● Impuestos, los cuales pueden variar según la nacionalidad de los pasajeros y de acuerdo con cambios regulatorios 

que puedan producirse en cualquier momento conforme a la normativa del país de destino. 
● Propinas. 
● Exceso de equipaje. 
● Transporte de animales. 
● Seguros de equipaje. 
● Excursiones opcionales, salvo que estén expresamente indicadas como incluidas. 

 
7. Cambios en el itinerario en promociones turísticas con fechas de salida predefinida 
El Organizador y/o los Operadores podrán introducir modificaciones al itinerario, calendarios de actividades, medios de 
transporte, horarios de salida/llegada, y/o establecimientos de alojamiento cuando resulte necesario por razones logísticas, 
condiciones climáticas adversas, caso fortuito o fuerza mayor, decisiones de autoridades, hechos de terceros u otras 
circunstancias debidamente justificadas que impidan o dificulten la exacta ejecución del programa originalmente ofrecido. 
El organizador podrá cambiar los hoteles por otros de igual categoría o superior. En tales casos, se procurará mantener la 
calidad del servicio contratado y el contenido esencial del programa, pudiendo sustituirse actividades, horarios o destinos por 
alternativas equivalentes. Todo cambio relevante será informado oportunamente a los pasajeros. 
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Destinos con otras culturas y cruceros: 
En los viajes hacia determinadas regiones —incluyendo, a modo ejemplar, Medio Oriente, Norte de África u otros destinos 
que puedan enfrentar situaciones de inestabilidad política, social, sanitaria o de seguridad— podrán producirse ajustes 
adicionales a los itinerarios y actividades por decisiones de autoridades locales, cierres de fronteras, restricciones de seguridad 
o emergencias internacionales. 

 
En los viajes que incluyan cruceros, las rutas y escalas podrán variar por clima, mareas, disposiciones de autoridades portuarias, 
caso fortuito, fuerza mayor o razones de seguridad, sin que ello implique incumplimiento. Siempre se buscará mantener la 
calidad y continuidad del servicio, informando a los pasajeros de los cambios relevantes y ofreciendo alternativas equivalentes. 

 
8. Cambios en el Itinerario – Compañías Aéreas 
Las compañías aéreas pueden modificar horarios, rutas, o denegar el embarque por motivos como la sobreventa. Estos cambios 
son ajenos a la agencia y a El mundo a tus pies viajes. El operador El mundo a tus pies viajes, no será responsable en ningún 
caso por la quiebra de aerolíneas, cancelaciones definitivas de vuelos, ni por cualquier modificación de itinerario, horarios o 
rutas derivadas de caso fortuito, fuerza mayor o decisiones de las compañías aéreas. 
Para   mayor   información   sobre   derechos   del   pasajero   en   transporte   aéreo, puede   consultar en: 
https://derechosdelpasajero.jac.gob.cl/denegacion.html 
 
9. Moneda y precios 
Los precios de los servicios turísticos ofrecidos por El mundo a tus pies viajes, se expresan en dólares americanos (USD) o en 
pesos chilenos (CLP), dependiendo del destino. Todos los valores se entienden por persona e incluyen el itinerario, número 
de noches, tipo de habitación y servicios indicados en el programa correspondiente. Estos precios pueden estar sujetos a 
modificaciones hasta que el servicio sea pagado y emitido en su totalidad. 
 
Algunos proveedores, como hoteles y aerolíneas, aplican tarifas distintas para chilenos y extranjeros, así como según el país 
de residencia. Por ello, el precio final del servicio puede variar respecto a la cotización inicial. El mundo a tus pies viajes, no 
se hace responsable por estos ajustes, los que deberán ser asumidos por el pasajero. Es responsabilidad del cliente informar 
oportunamente su nacionalidad y país de residencia al momento de contratar. 

 
10. Documentos de identificación para viajar 
Cédula de Identidad: Debe estar vigente y en buen estado. No se permite salir del país con la cédula vencida. La responsabilidad 
por problemas derivados recae exclusivamente en el pasajero. 
Pasaporte: Debe tener una vigencia mínima de seis meses desde el inicio del viaje. Es responsabilidad del pasajero verificar 
su estado y vigencia, así como cumplir con los requisitos del país de destino. 

 
El pasajero debe verificar y entregar correctamente su número de Cédula de Identidad y/o Pasaporte, edad, nombres y apellidos, 
ya que errores en estos datos pueden llevar a la imposibilidad de embarque por parte de las aerolíneas, generando penalidades 
asociadas. 

En caso de impedimento para viajar por documentación vencida, incorrecta o incompleta, se aplicará lo dispuesto en los 
puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 

 
11. Pasajeros menores de edad 

Todo menor que viaje sin ambos padres o tutores legales debe contar con un permiso notarial en triplicado, autorizado por 
quien no viaje con él, junto con libreta de familia o certificado de nacimiento. La falta de esta documentación impedirá la 
salida del país, aplicándose en tal caso lo dispuesto en los puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 
 
 
12. Horario de presentación en el aeropuerto 

Se recomienda presentarse en el aeropuerto al menos 3 horas antes de la salida del vuelo, sea nacional o internacional. 
Llegar una vez cerrado el embarque implicará pérdida del derecho a abordar. En este caso, los servicios contratados 
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quedarán sujetos a las políticas de penalización y cancelación de cada proveedor, aplicándose lo señalado en los puntos en 
los puntos 1,2,3 y 4, según corresponda. 

 
13. Requisitos sanitarios y migratorios 

Es responsabilidad exclusiva del pasajero informarse, obtener y cumplir oportunamente con todos los requisitos sanitarios y 
migratorios exigidos por las autoridades de los países de destino y/o tránsito, incluyendo, entre otros, pasaporte vigente, 
visas, permisos especiales, certificados de vacunación, seguros médicos obligatorios u otros documentos que pudieren ser 
requeridos conforme a la normativa vigente. 

El mundo a tus pies viajes actúa únicamente como intermediario en la contratación de servicios turísticos, por lo que no 
asume responsabilidad por la denegación de ingreso, tránsito o embarque del pasajero por parte de autoridades migratorias, 
sanitarias, policiales o de cualquier otra naturaleza, ni por cambios en la normativa aplicable. 

En caso de que el pasajero no pueda iniciar o continuar su viaje por falta, vencimiento, irregularidad o incumplimiento de 
dichos requisitos, o por decisiones de las autoridades competentes, no procederán devoluciones, reembolsos ni 
compensaciones, aplicándose en lo pertinente lo dispuesto en los puntos 1, 2, 3 y 4 de las presentes condiciones. 

 
14. Información veraz del pasajero 
Es responsabilidad exclusiva del pasajero entregar información veraz, completa y actualizada al momento de contratar el 
servicio. El mundo a tus pies viajes no será responsable por perjuicios derivados de errores, omisiones o falsedad en los datos 
proporcionados por el pasajero, tales como nombres, fechas, documentos de identificación o necesidades especiales no 
informadas oportunamente. 

 
15. Responsabilidad limitada del operador local 
El mundo a tus pies viajes en su calidad de operador chileno, actúa como intermediario entre la agencia de viajes y los distintos 
prestadores de servicios turísticos nacionales e internacionales (aerolíneas, hoteles, operadores extranjeros, aseguradoras, 
entre otros). En consecuencia, El mundo a tus pies viajes no será responsable por incumplimientos, modificaciones, demoras, 
cancelaciones, pérdidas o daños atribuibles directamente a dichos terceros, ni por hechos derivados de caso fortuito o fuerza 
mayor. 
 
16. Medios de Pago 
El pago del programa podrá realizarse mediante depósito o transferencia a la cuenta corriente de El mundo a tus pies viajes, 
quien actúa como proveedor designado para fines operativos. Se deja expresamente establecido que los montos pagados 
corresponden al servicio contratado a través de la agencia de viajes, la cual es responsable de su gestión, asignación y ejecución 
conforme a los términos acordados. 
El mundo a tus pies viajes actúa exclusivamente como intermediario para la recepción del pago, sin que los fondos le 
pertenezcan ni asuma responsabilidad por los servicios turísticos ejecutados por terceros. 

 
 

 


